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emporio solidale di Aosta





“Quotidiamo”

Regolamento sperimentale

Art. 1 – Obiettivi.

“Quotidiamo” è un luogo di distribuzione coordinata e gratuita di generi alimentari di prima necessità che persegue i seguenti obiettivi:

· Garantire l’accoglienza dei nuclei familiari e delle singole persone che si trovano in una situazione di temporaneo disagio economico e/o sociale;

· Offrire un aiuto concreto alla spesa mensile attraverso la possibilità di ritirare gratuitamente generi di prima necessità;

· Offrire interventi diretti sulla famiglia per aiutarla ad affrontare e circoscrivere la situazione di difficoltà e a utilizzare le proprie potenzialità;

· Sensibilizzare l’opinione pubblica relativamente alle persone in difficoltà economica, stimolando la rete della solidarietà sociale attraverso il volontariato e la beneficenza;

· Contribuire alla lotta agli sprechi alimentari, favorendone la raccolta e la ridistribuzione alle persone in difficoltà, riducendo ecologicamente i rifiuti e implementando il benessere di tutti i cittadini.

Ognuno può contribuire a “riempire” gli scaffali per rendere disponibili “valori”, di cui potersi servire al momento della temporanea difficoltà.

“Quotidiamo” si trova in via Avondo 23, ad Aosta.

Art. 2 – Soggetti fruitori e accesso.

Possono usufruire dei servizi offerti da “Quotidiamo” famiglie o singoli, residenti o dimoranti stabilmente, che presentano tutte queste condizioni:

1. Temporanea difficoltà economica dovuta a:

· Eventi familiari sfavorevoli occorsi negli ultimi due anni (lutto, malattia invalidante, separazione, …) che hanno ridotto le condizioni di reddito del nucleo familiare; oppure

· Situazione lavorativa precaria o disoccupazione da un periodo non superiore ai 2 anni e iscrizione al centro per l’impiego; oppure

· Famiglia mono-genitoriale con uno o più figli minorenni.

Per dimostrare tali situazioni è necessario allegare alla domanda una documentazione scritta.

2. Reddito familiare netto mensile a qualsiasi titolo (compresi assegni di invalidità, accompagnamento, reversibilità, redditi da lavoro occasionale, …) negli ultimi 4 mesi inferiore a: 

	Componenti

del nucleo
	Reddito

	1 persona
	600 €

	2 persone
	900 €

	3 persone
	1200 €

	4 persone
	1500 €

	5 persone
	1800 €

	6 persone
	2000 €


Non verranno calcolati nel reddito degli ultimi quattro mesi i contributi erogati dalla Regione Valle d’Aosta (contributo affitti, Bon de chauffage, …)

3. Disponibilità economica non superiore a 4.500 € come Patrimonio mobiliare del nucleo familiare (vedi ISEE).

Saranno esclusi i beneficiari in corso del reddito minimo di inclusione e del Sostegno per l’Inclusione Attiva (SIA).

Le modalità di accesso a “Quotidiamo” sono due:

1) Accesso tramite Servizio sociale: è possibile fare richiesta per “Quotidiamo” compilando la scheda di candidatura, allegando la documentazione richiesta, presso il Servizio sociale competente, che verifica la presenza dei requisiti oggettivi. Il candidato viene poi indirizzato, con il modulo compilato, all'Emporio stesso, dove riceve una tessera punti, legata al nucleo familiare, della validità di sei mesi.

2) Accesso diretto a “Quotidiamo”: è possibile fare richiesta presentandosi nel giorno della settimana previsto per la raccolta delle domande, e compilare la candidatura presso l'Emporio, allegando la documentazione richiesta. Dopo la verifica della situazione del candidato dal punto di vista della presa in carico dei servizi, effettuata dal coordinatore secondo le modalità previste, al candidato sarà comunicata tramite SMS la data di inizio dell’intervento, con il rilascio di una tessera di due mesi (del valore di un solo mese per ogni fascia di componenti). Entro tale scadenza, se il candidato non è in carico ai Servizi sociali, dopo aver fatto un accesso allo Sportello sociale, sarà convocato dai Servizi stessi, per una presa in carico; se il candidato è in carico ai Servizi dovrà rivolgersi alla sua assistente sociale territoriale. Entro la scadenza della prima tessera provvisoria, l'Assistente sociale e il coordinatore valuteranno in accordo se prorogare la durata dell’intervento, assegnando una tessera di sei mesi.

Le Associazioni che volessero acquistare tessere punti per specifici interventi con nuclei o singoli dovranno condividere con i Servizi sociali di riferimento le modalità e la durata.

L’autorizzazione ad accedere a “Quotidiamo” ha validità di sei mesi, ad eccezione di alcune situazioni che possono avere altre autorizzazioni secondo valutazioni dei Servizi sociali, legate ai progetti formulati rispetto alle singole persone. Gli interventi sono offerti per un periodo di tempo limitato e con l’obiettivo generale di rendere tali nuclei maggiormente autonomi e integrati.

Il numero di accessi a “Quotidiamo” sarà limitato a 50 tessere. Sarà creata una lista d’attesa qualora i posti a disposizione siano in quel momento esauriti. Sarà cura del coordinatore dell’emporio avvisare gli utenti quando si libereranno posti e potranno accedere alla spesa.
Art. 3 – Attribuzione Punti tessera.

A chi fa accesso a “Quotidiamo” tramite Servizi sociali, il coordinatore dell'emporio, al primo ingresso, rilascia subito una tessera della durata di sei mesi, legata al nucleo familiare, che consente al nucleo di ritirare i generi alimentari presenti sugli scaffali e nei frighi.

A chi fa accesso direttamente a “Quotidiamo”, in attesa della valutazione della situazione, il coordinatore provvede a rilasciare una tessera valida due mesi, con i punti dimezzati:

	Componenti

del nucleo
	Punti tessera bimensile

	1 persona
	45

	2 persone
	90

	3 persone
	120

	4 persone
	140

	5 persone
	160

	6 persone
	180


I punti attribuiti ai nuclei assistiti sulla base dei componenti del nucleo familiare, per i mesi successivi ai primi due, sono i seguenti:

	Componenti

del nucleo
	Punti tessera mensile

	1 persona
	45

	2 persone
	90

	3 persone
	120

	4 persone
	140

	5 persone
	160

	6 persone
	180


All’interno di “Quotidiamo” non è possibile utilizzare moneta contante: i generi alimentari si acquisiscono attraverso i punti tessera.
I punti mensili non utilizzati non sono cumulabili con i punti dei mesi seguenti.

A coloro che hanno esaurito i punti della tessera non è consentito l’accesso a “Quotidiamo”. 

Le persone che si comportano in modo inadeguato possono subire la sospensione o la revoca della tessera. Il coordinatore dell’emporio provvede a informare il Servizio sociale.

Il valore della merce esposta è equiparato a un valore punti. 

Alcuni prodotti sono contingentati dal coordinatore dell’emporio al fine di impedirne l’accaparramento o la rivendita.

“Quotidiamo” è un aiuto alla spesa della famiglia: l’accesso a tale servizio pertanto non copre l’intero fabbisogno alimentare del nucleo.

Art. 4

I dati relativi ai nuclei che fruiscono dei servizi di “Quotidiamo” possono essere utilizzati in forma anonima per ricerche e analisi sociali, statistiche, etc. al fine di approfondire la conoscenza delle dinamiche in atto nel territorio della Regione Valle d’Aosta in materia di povertà e disagio psico-sociale nel rispetto della normativa vigente in materia di tutela e rispetto della privacy.

Il presente regolamento, essendo sperimentale, è passibile di variazioni e modifiche.
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